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REGULAMIN KLUBU

DLA KLUBOWICZOW KORZYSTAJACYCH Z USLUG SPORTIWO SP. Z 0.0.
OBOWIAZUJACY 0D 01.08.2025

§1 POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Niniejszy regulamin, zwany dalej Regulaminem, jest regulaminem w rozumieniu art. 384 Kodeksu Cywilnego i okresla prawa i obowigzki
Klubowiczow korzystajacych z ustug $wiadczonych przez Sportiwo Sp. z 0.0. z siedziba ul. Parkowa 19, 63-100 Srem, wpisanej do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
pod numerem KRS 0000876317, postugujaca sie numerem NIP: 7851810599, prowadzacq Klub pod marka GO PORT zwanym dalej: Klubem.
2. Klub $wiadczy ustugi sportowo-rekreacyjne z zakresu fitness na rzecz klientéw indywidualnych oraz firm.
3. Niniejszy Regulamin obowigzuje wszystkich klientow Klubu.
4. Aktualny cennik Klubu dostepny jest na stronie internetowej Klubu www.goport.pl
5. Z ustug oferowanych przez Klub majg prawo korzysta¢ osoby, ktére dokonaty stosownych opfat oraz ztozyty o$wiadczenie o zdolno$ci do
udziatu z zajeciach i braku przeciwwskazan zdrowotnych do wykonywania éwiczen fizycznych oraz sg aktywnymi Cztonkami Klubu i zawarty
Umowe Cztonkowska z Klubem i w zwiazku z tym posiadajg wazng karte cztonkowska na $wiadczenie ustug lub wykupit jednorazowy karnet
wstepu albo wykorzystuja Voucher.
zwani dalej Klubowiczami.

§2 CZtONKOSTWO W KLUBIE
1. Cztonkiem Klubu moze zosta¢ osoba petnoletnia posiadajaca petng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych.
2. Osoba matoletnia:

e  kiora ukoniczyta 6 rok zycia, moze zostaé Cztonkiem Klubu na podstawie zawartej przez rodzicow/opiekunow prawnych Umowy o
udziat Matoletniego w Zajeciach i korzysta¢ z naszych ustug zgodnie z Regulaminem zajec dla dzieci i mtodziezy.

e  kiora ukofczyta 15 rok zycia, moze zosta¢ Cztonkiem Klubu na podstawie Umowy Cztonkowskiej potaczonej ze zgoda swoich
rodzicow/opiekunow prawnych i korzysta¢ z naszych ustug bez Opiekuna. Zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych wymaga formy
pisemnej i musi zosta¢ ztozona na formularzu dostepnym w recepcji Klubu w obecno$ci Przedstawiciela Klubu.

Obowigzkiem kazdego Matoletniego Klubowicza jest odbycie treningu wprowadzajacego wraz z jednym z treneréw Klubu. Na trening
wprowadzajacy Matoletni Klubowicz zobowigzany jest do zapisania sie w momencie podpisywania Umowy Cztonkowskiej.

3. W przypadku zawarcia umowy poprzez rejestracje internetowg lub poza Klubem, Klubowicz ma prawo do odstapienia od umowy w terminie
14 dni od dnia zawarcia umowy bez podawania przyczyn. Aby skorzystac z prawa odstapienia od umowy, Klubowicz musi poinformowac Klub
0 swojej decyzji 0 odstapieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego o$wiadczenia (pismo wystane wytacznie poczty lub poczty
elektroniczng na adres: manager@goport.pl ). Aby zachowac termin do odstapienia od umowy, wystarczy, aby informacja dotyczaca wykonania
prawa odstapienia od umowy zostata wystana przed uptywem terminu do odstapienia od umowy. W przypadku odstapienia od ninigjszej umowy,
Klub zwraca wszystkie otrzymane pfatnoSci chyba, ze Klubowicz rozpoczat korzystanie z Klubu. Zwrot ptatnosci zostanie dokonany przelewem
na wskazany przez Klubowicza rachunek bankowy. Jednocze$nie Klub ma prawo do naliczenia i pobrania optat w wysokosci odpowiadajacej
iloczynowi wejS¢ do czasu odstapienia od umowy oraz ceny jednorazowego karnetu wstepu zgodnej z aktualnym cennikiem.

4. Klub zastrzega sobie prawo odmowy zawarcia Umowy bez podania przyczyny.

5. Klubowicz jest zobowiazany informowac Klub o wszelkich zmianach adresu zamieszkania, adresu do korespondencji, adresu mailowego oraz
danych karty pfatniczej stuzacych do uiszczania optat z tytutu cztonkostwa w Klubie.

6. Umowa Cztonkowska moze zostat zawarta na czas nieokreslony lub na czas okreslony.

e Umowy zawarte na czas okreSlony wygasaja z uptywem okresu, na ktory zostaly zawarte lub moga by¢ rozwigzane jedynie za
porozumieniem stron poprzez formularz dostepny w recepciji klubu. Przy czym Klubowicz, w przypadku rozwigzania umowy na ww.
zasadach jest zobowigzany do zaptaty opfaty rezygnacyjnej zgodnej z aktualnym cennikiem.

e Umowy zawarte na czas nieokreslony, obowiazuja do momentu ich wypowiedzenia z zachowaniem okresu wypowiedzenia. Okres
wypowiedzenia wynosi 2 miesiace ze skutkiem na koniec miesiaca nastepnego. (Przyktad: sktadajac wypowiedzenie 17 marca, umowa
zostaje rozwigzana w dniu 31 maja). Wypowiedzenie mozna ztozy¢ poprzez formularz dostepny w recepcji klubu lub poczty
elektroniczng na adres: manager@goport.pl.

7. Klubowi przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku razacego naruszenia jej postanowien lub
postanowien Regulaminu przez Klubowicza. W przypadku tym Klubowiczowi nie przystuguje prawo do zadania zwrotu opfaty za okres czasu od
jej zawarcia do dnia ztozenia o$wiadczenia przez Klub o odstapieniu od niej.

8. Zamrozenie Cztonkostwa — Klubowicz korzystajacy z ustug Klubu na podstawie umowy na czas okre$lony - minimum 12 miesiecy, uprawniony
jest do jego zamrozenia. Zamrozenie Cztonkostwa mozliwe jest maksymalnie 2 razy na okres 1 petnego miesigca, maksymalnie na 2 petne
miesiace poprzez formularz dostepny w recepcji klubu. Za okres zamrozenia Cztonkostwa, Klub nie pobiera optat. Zamrozenie Cztonkostwa
skutkuje przedtuzeniem umowy o okres odpowiadajacy czasowi zamrozenia Cztonkostwa. Mrozenie Cztonkostwa nie moze by¢ dokonane z datg
wsteczna. W czasie trwania Zamrozenia Cztonkostwa, Klubowicz nie jest uprawniony do wstepu do Klubu a Klub nie jest zobowigzany do
zadnych $wiadczen na jego rzecz. Zamrozenie Cztonkostwa mozliwe jest tylko dla karnetéw 12 miesiecznych zakupionych przed 01.09.2025r.
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§3 CESJA KARNETU
1. Klubowicz, ktory zawart umowe na czas okreslony, ma prawo do cesji umowy. W takim wypadku, zainteresowane strony zawierajg Umowe
cesji, na mocy ktorej nowa osoba wchodzi w prawa i obowiazki dotychczasowego Cztonka Klubu. Za przepisanie cztonkostwa Klub nie pobiera
zadnych dodatkowych opfat.
2. Umowa Cztonkowska bedaca przedmiotem cesji nie moze by¢ zadtuzona. Cesji mozna dokonaé tylko raz.
3. Dla skutecznosci cesji niezbedna jest obecnoSc cedenta i cesjonariusza jednoczesnie w Klubie, podpisanie Umowy cesji oraz zatozenia konta
dla nowego Klubowicza, a takze podanie danych osobowych.

§4 UMOWY KORPORACYJNE
1. W przypadku firm zasady wspotpracy okre$lone s3 w odrebnej Umowie korporacyjnej. W razie rozbiezno$ci pomiedzy postanowieniami
Regulaminu Klubu a postanowieniami Umowy, przewazaja postanowienia Umowy.
2. Klubowicze podpisuja Umowy Cztonkowskie na podstawie umowy korporacyjnej zawartej przez Klub z danym podmiotem i otrzymujq karnet
korporacyjny, ktory nie moze by¢ przedmiotem sprzedazy lub zamiany. Recepcja Klubu ma prawo do Zadania potwierdzenia tozsamosci osoby
posiadajacej karnet korporacyjny, poprzez okazanie do wgladu dokumentu ze zdjeciem.
3. Kazdy Klubowicz korzystajacy z Klubu na podstawie umowy korporacyjnej akceptuje tym samym postanowienia Regulaminu Klubu.
4. Ptatnikiem wynagrodzenia za korzystanie z Klubu jest podmiot wskazany w umowie korporacyjnej. Brak zaptaty w terminie przez pfatnika,
uniemozliwia korzystanie z Klubu, Klubowiczom objetych dang umowg korporacyjna.

§5 PLATNOSCI

1. Okres rozliczeniowy to jeden miesiag, za ktory dokonywane s rozliczenia zobowiazan Klubowicza wobec Klubu z tytutu $wiadczonych ustug.
2. Cze$¢ abonamentu za pierwszy niepetny miesiac po zawarciu umowy ptatna jest w dniu zawarcia umowy facznie z opfata wpisowa jesli karnet
podlega takiemu naliczeniu.
3. Pfatnosci za karnety moga by¢ dokonywane:

e  poprzez cykliczne pfatnosci PayU w Panel Klienta dostepny na stronie internetowej Klubu poprzez podpiecie karty kredytowej /

debetowej (nie dotyczy karnetu GP-SALE_1_MSC_QPEN),
e  poprzez ptatno$¢ jednorazowy PayU w Panel Klienta dostepny na stronie internetowej Klubu lub aplikacje mobilng eFitness (nie
dotyczy karnetu GP-SALE_1_MSC_OPEN),

e  gotowka lub kartg ptatnicza w recepcji Klubu.
4. W przypadku ptatno$ci w formie obcigzenia karty ptatniczej Klubowicza, w kazdym pierwszym roboczym dniu miesiagcu cztonkostwa, rachunek
bankowy Klubowicza zostanie automatycznie obcigzony miesieczng opfata. W przypadku, gdy pobranie, o ktorym mowa w zdaniu
poprzedzajacym nie jest mozliwe, z uwagi na brak $rodkow lub utrate waznosci karty pfatniczej, Klubowicz traci mozliwo$¢ korzystania z ustug
Klubu do czasu uiszczenia zaptaty. Podobnie jest w przypadku powstania zalegto$ci w opfatach z wybrang inna formg ptatnosci.
5. Klub ma prawo do pobierania z karty ptatniczej Klubowicza nie tylko optat za korzystanie z Klubu, ale wszelkich innych dodatkowych optat
i kar przewidzianych w Regulaminie Klubu.
6. W przypadku powstania zalegtosci z tytutu opfaty za karnet, przekraczajacych 14 dni pomimo wczesniejszego uregulowania wszystkich
zalegtosci, Klub moze rozwigza¢ Umowe z Klubowiczem w trybie natychmiastowym ze skutkiem na koniec nastepnego okresu rozliczeniowego.
7. Klubowicz z ktorym rozwigzano Umowe w trybie wskazanym w pkt 5 w przypadku checi zawarcia Umowy zobowigzany jest w pierwszej
kolejnosci do uregulowania wszystkich zalegtosci wynikajacych z poprzedniej Umowy.
8. W przypadku powstania zalegtosci w ptatnosci a karnet (braku pfatno$ci zadeklarowanej przez Klubowicza, a w szczegdInosSci w razie
niemozliwo$ci $ciagniecia Srodkéw Klubowicza z karty ptatniczej) Klub ma prawo prowadzenia dziatalno$ci windykacyjnej, tacznie z wystaniem
wezwania do zaptaty oraz do przekazania zadtuzenia zewnetrznej firmie windykacyjne;.
9. Za kazda czynno$¢ windykacyjng w postaci maila oraz pisemnego wezwania do zapfaty Klub zastrzega sobie prawo do pobierania dodatkowej
optaty z tytutu czynnosci windykacyjnych. Optaty za czynnosci windykacyjne naliczane bedg zgodnie z aktualnym cennikiem.

§6 0GOLNE WARUNKI KORZYSTANIA Z KLUBU

1. Korzystanie z Klubu mozliwe jest we wszystkie dni w godzinach otwarcia Klubu, przy czym w zajeciach grupowych — zgodnie z terminarzem
zaje¢ grupowych ustalonym w Klubie. Klub otwarty jest w godzinach i dniach okreslonych na stronie internetowej Klubu oraz w recepcji Klubu.
2. Kazdy z Klubowiczéw przystepuje do éwiczen na wtasng odpowiedzialno$¢. W celu uzyskania informaciji dotyczacych mozliwo$ci wykonywania
¢wiczen fizycznych oraz braku istnienia jakichkolwiek przeciwskazan do uczeszczania do Klubu, Klubowicz powinien wykonywa¢ odpowiednie
badania lekarskie oraz zasiegnaC opinii lekarza. Klub nie ponosi odpowiedzialnosci w szczegolnoSci za wszelkie urazy lub choroby, ktore sg
skutkiem niewfasciwie wykonywanych ¢wiczen przez Klubowicza.
3. W przypadku ztego samopoczucia, urazu, kontuzji lub innych probleméw zdrowotnych, Klubowicz powinien niezwtocznie poinformowac
instruktora/trenera przed rozpoczeciem zajeé, w przypadku, gdy powyzsze dolegliwosci pojawig sie po ich rozpoczeciu, takze w trakcie zajec.
4. Klubowicz korzysta z Klubu na wtasng odpowiedzialno$¢ i nie moze zgtasza¢ wobec Klubu zadnych roszczen z tytutu uszkodzenia ciata lub
utraty zdrowia w zwigzku z korzystaniem z ustug Klubu, chyba ze zostaty spowodowane przez Klub w sposob zawiniony. W szczegoinosci
Klubowicz zobowiazany jest do wykonywania ¢wiczen zgodnie z instrukcja obstugi przyrzadu lub zaleceniami trenera.
5. Osoby zarzadzajace Klubem oraz pracownicy Klubu moga poprosi¢ Klubowicza o opuszczenie obiektu, w przypadku:

e  qgdy zachowanie Klubowicza zagraza bezpieczenstwu innych Klubowiczow oraz porzadkowi w Klubie,

e nieprzestrzegania polecen wydawanych przez pracownikéw Klubu,
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e nieprzestrzegania zasad obstugi i instrukcji sprzetu znajdujacego sie w obiekcie, w szczegolnosci, gdy zachowanie Klubowicza grozi
uszkodzeniem sprzetu, gdy zachowanie Klubowicza jest sprzeczne z postanowieniami niniejszego Regulaminu Klubu.

6. Klubowicz ponosi materialng odpowiedzialno$¢ za uszkodzenie lub zniszczenie pomieszczen, urzadzen lub sprzetu nalezacego do Klubu, a
takze za szkody wyrzadzone przez Klubowicza osobom trzecim.
7. Korzystanie z Klubu wiaze sie z mozliwoscig utrwalenia wizerunku Klubowicza, w tym podczas ¢wiczen (i) za pomocg systemu monitoringu,
w celu zwigkszenia bezpieczenstwa osob na terenie Klubu, ochrony mienia, monitorowania stosowania procedur obowiazujacych w Klubie,
ograniczenia dostepu do Klubu osobom nieuprawnionym, (i) lub w sytuacji, w ktérej bedziemy chcieli utrwali¢ wizerunek Klubowicza na
zdjeciach, ktére moga zosta¢ opublikowane w mediach spotecznosciowych, na kanatach nalezacych do Klubu oraz wspétpracujacych z Klubem
trenerow i instruktorow. W przypadku checi utrwalenia wizerunku na zdjeciu i pozniejszej jego publikacji - pracownik Klubu kazdorazowo przed
zrobieniem zdjecia zapyta Cie o stosowng zgode. Brak jej wyrazenia nie bedzie skutkowat jakimikolwiek negatywnymi konsekwencjami.
Ewentualne zdjecia mogaq stuzy¢ Klubowi do dziatalno$ci promocyjnej lub reklamowe;.
8. Klub moze by¢ przymusowo zamkniety m.in. na czas konieczny do przeprowadzenia niezbednych remontow lub zabiegdw sanitarnych. W
przypadkach, gdy zamkniecie Klubu jest planowane, Klubowicze zostang o tym powiadomieni poprzez umieszczenie stosownej informacji w
ogolnodostepnym miejscu.

§7 TRENINGI
1. Do prowadzenia treningow personalnych w Klubie uprawnieni sg wytacznie trenerzy wspotpracujacy z Klubem na podstawie umowy zawartej
z Klubem lub posiadajacy aktywny karnet trenerski GP-TRAINING PASS.
2. Warunkiem uczestnictwa Klubowicza w zajeciach indywidualnych z trenerem jest posiadanie aktywnej i optaconej Umowy Cztonkowskie]
(aktywnego cztonkostwa).
3. Bez pisemnej umowy z Klubem, Klubowicz nie moze prowadzi¢ dziatalno$ci gospodarczej w Klubie. W szczegoInosci zabroniona jest sprzedaz
treningdw personalnych oraz ich prowadzenie w Klubie. W przypadku stwierdzenia naruszenia tego zakazu Klub ma prawo do obcigzenia
Klubowicza karg w wysoko$ci 1000 PLN oraz moze rozwiaza¢ umowe w trybie natychmiastowym bez zwrotu jakichkolwiek naleznoSci.

§8 ZAJECIA GRUPOWE
1. Zajecia grupowe w Klubie prowadzone sg wytacznie przez instruktoréw wspotpracujacych z Klubem.
2. Klubowicze uczestnicza w zajeciach dobrowolnie, na wtasng odpowiedzialnosc.
3. Klubowicz moze korzysta¢ z zaje¢ grupowych na podstawie aktualnie obowiazujacego grafiku.
4. Na zajecia grupowe obowigzujq zapisy. Klubowicz moze zapisac sie na zajecia od godziny 0:00 tego samego dnia poprzez Panel Klienta na
stronie internetowej Klubu lub korzystajac z aplikacji mobilnej eFitness.
5. W przypadku dwukrotnej nieobecno$ci na zajeciach i braku anulowania rezerwaciji, Klub zastrzega sobie prawo do zablokowania mozliwosci
zapisu na jakiekolwiek zajecia na okres 7 dni, nastepujacych po zajeciach, na ktorych odnotowana zostata absencija. Z zaje¢ mozna sie wypisac
najpdzniej na 2 godziny przed zarezerwowanymi zajeciami.
6. Klubowicz moze skorzysta¢ z maksymalnie 2 godzin zaje¢ grupowych w ciagu jednego dnia.
7. Klubowicz ma obowigzek rejestracji swojego wejscia na zajecia grupowe (,odbicie na bramce”) najpozniej na 3 minuty przed rozpoczeciem
zajec. W przypadku spoznienia sig na zajecia instruktor ma prawo wyprosi¢ spoznionego Klubowicza z zajec. Takie uprawienie przystuguje takze
instruktorowi w przypadku nieodpowiedniego lub sprzecznego z niniejszym Regulaminem zachowania Klubowicza podczas zaje¢ grupowych.
8. Liczba 0sob, ktbre moga uczestniczy¢ w zajeciach jest ograniczona. Liczba osob, ktére moga uczestniczy¢ w zajeciach jest uzalezniona od
mozliwosci lokalowych oraz specyfiki zajec. W przypadku spdznienia sie na zajecia, pierwszenstwo uczestniczenia w nich ma osoba wpisana
na liste rezerwowa.
9. Zajecia grupowe nie odbywaja sie, jesli liczba 0s6b zapisanych na te zajecia co najmniej na 2 godziny przed ich rozpoczeciem jest mnigjsza
niz 5 0sdb. Zajecia grupowe moga sie takze nie odbyc¢ z przyczyn losowych. W takiej sytuaciji Klub poinformuje mailowo zapisanych Klubowiczow
0 odwotanych w danym dniu zajeciach.
10. Klub ma prawo do zmiany grafikéw bez informowania o tej zmianie Klubowiczow.
11. Instruktor ma prawo i obowiazek sprawdzi¢ obecno$¢ przed rozpoczeciem zajeé. Gdy liczba osob jest wigksza od liczby zapisanych na
zajecia, a nikt z obecnych nie przyznaje sie do braku zapisu oraz poprosi¢ 0soby, ktre nie s zapisane na zajecia o ich opuszczenie.

§9 STREFA SAUNY
1. Dostep do saun maja tylko Cztonkowie Klubu.
2. Osoby korzystajace z sauny zobowigzane sg dodatkowo do przestrzegania Zasad korzystania z sauny, stanowigcych z zatacznik nr 1 do
Regulaminu oraz dostepnych w recepcji Klubu, przed wejsciem do sauny, a takze na stronie internetowej Klubu.

§10 WEJSCIA DO KLUBU CZtONKOW KLUBU
1. Wejscie do Klubu odbywa sig poprzez przejscie przez bramke obrotowa. Bramka otwiera sig za pomoca wygenerowanego kodu QR w aplikac;i
eFitness ale moze byc tez otwierana za pomocg karty magnetyczne;.
2. Aby skorzysta¢ z karty magnetycznej, Klubowicz winien wyrazi¢ taka che¢ w recepcji Klubu. Wyrobienie karty magnetycznej jest bezptatne.
W przypadku zgubienia karty magnetycznej, Klubowicz powinien poinformowa¢ o tym niezwtocznie pracownika Klubu. Wyrobienie nowej karty
magnetycznej nastapi po weryfikacji danych osobowych oraz uiszczeniu optaty za wyrobienie duplikatu zgodnie z aktualnym cennikiem.
3. Udostepnienie wstepu do Klubu osobom trzecim poprzez przekazanie karty magnetycznej lub dostepu do aplikacji eFitness jest niedozwolone
i bedzie skutkowato natozeniem na Cztonka Klubu kary w wysokosci zgodnej z aktualnym cennikiem.
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§11 (UCHYLONY)

§12 SZATNIA ORAZ RZECZY PRZYNIESIONE
1. Klubowicz zobowigzany do przechowywania swoich rzeczy osobistych w szafkach znajdujacych sie w szatni oraz przestrzegania Zasad
korzystania z szafek opisanych, stanowiacych zatacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu, dostepnych w recepcji Klubu a takze na stronie
internetowej Klubu.
2. Zabrania sie wnoszenia do Klubu przedmiotow niebezpiecznych, a takze innych przedmiotow, ktorych wniesienie na teren Klubu mogtoby
powodowac trudnosci w korzystaniu z Klubu innym Klubowiczom, albo tez mogtoby doprowadzi¢ do uszkodzenia lub zniszczenia mienia, bad?
stanowic¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa 0sob przebywajacych w Klubie, ich zycia lub zdrowia.
3. Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione w szafkach i na terenie Klubu. Jednocze$nie z uwagi na brak mozliwosci
zapewnienia ochrony, specyfike dziatalnosci oraz rotacje Klubowiczdw, Klub nie przyjmuje na przechowanie pieniedzy, kosztownosci, papierow
wartosciowych, dokumentow zawierajacych dane osobowe, cennych przedmiotow i przedmiotow majacych warto$¢ naukowg i artystyczna.

§13 ODZIEZ
1. Klubowicz w trakcie treningu powinien by¢ ubrany w odziez treningowa oraz czyste obuwie sportowe zakrywajace palce i piety. Trening w
obuwiu uzywanym na zewnatrz, na boso lub w sandatach, klapkach albo skarpetkach, w ubraniu roboczym albo w jeansach jest zabroniony.
2. Nie wolno trenowac bez koszulki. Ubranie treningowe powinno zastaniac klatke piersiowa.
3. W celu zachowania higieny i zalecen konserwacyjnych sprzetu wymagane jest korzystanie z recznika.
4. Nie wolno przebywa¢ w Klubie w odziezy z elementami powigzanymi z organizacjami o charakterze nacjonalistycznym, nazistowskim,
obrazajacym, wulgarnym, naruszajacym moralno$¢ i obyczajno$c lub komunistycznym oraz organizacjami nawotujacymi do agresji i przemocy.

§14 POSTEPOWANIE ZE SPRZETEM
1. Sprzet musi by¢ wykorzystywany tylko do ¢wiczen, do ktorych jest przeznaczony.
2. Sprzet i akcesoria (hantle, sztangi, itd.) musza by¢ odktadane na swoje migjsce. Nie wolno rzucac ich z wysokosci.
3. Kazde urzadzenie po jego uzyciu powinno by¢ odtozone na swoje migjsce.
4. Urzadzenia/hantle/maszyny w trakcie przerwy miedzy ¢wiczeniami, udostepnia sie innym Klubowiczom tak, aby mieli do nich swobodny
dostep.
5. Maszyny nalezy oczy$ci¢/zdezynfekowaé po ich uzyciu za pomoca ptynu i recznikéw papierowych dostepnych w Klubie.
6. Klubowicz zobowigzany jest do korzystania z urzadzen zgodnie z ich przeznaczeniem oraz instrukcjami obstugi, ktore sg dostepne przy
kazdym z urzadzen.
7. Zabrania sie jakiejkolwiek manipulacji w konstrukcije, ustawienia oraz mechanizmy sprzetu, w tym regulacji ciezarow, bezpo$rednio przez
osoby nieupowaznione. Wszelkie proby modyfikacji lub naprawy sprzetu powinny by¢ zgtaszane pracownikom Klubu.
8. Klubowicz, ktorzy narusza powyzszy zakaz, moze zosta¢ ukarany ostrzezeniem, a w przypadku powtdrnych wykroczen, moze zostac
pozbawiony prawa do korzystania z Klubu.
9. Wszelkie usterki i uszkodzenia sprzetu powinny by¢ niezwtocznie zgtoszone pracownikom Klubu.

§15 ZACHOWANIE
1. Funkcjonowanie Klubu oparte jest na wzajemnym szacunku, wspotdziataniu, otwartosci i pozytywnym nastawieniu.
2. Klubowicz zobowigzany jest do przestrzegania polecen wydawanych przez pracownikow Klubu.
3. Klubowicz zobowiazany jest do pozostawienia fadu i porzadku po zakonczonych ¢wiczeniach, a w szczegdinosci do odktadania pobranego
sprzetu do ¢wiczen na wyznaczone miejsce.
4. Agresywne zachowanie, naruszenie zasad porzadku w Klubie lub obiekcie, w ktorym znajduje sig Klub, lub naruszanie niniejszego Regulaminu
Klubu, upowaznia Klub do poproszenia o opuszczenie Klubu lub obiektu przez Klubowicza i wykluczenie go z Klubu, a tym samym stanowi
rozwigzanie umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia.

§16 DOPING | INNE SRODKI
1. W pomieszczeniach Klubu, obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu. W pomieszczeniach Klubu obowigzuje bezwzgledny zakaz
spozywania alkoholu, $rodkow odurzajacych, substancji psychotropowych, narkotykow, Srodkéw dopingujacych czy innych podobnych
substancii, a takze przychodzenia w stanie nietrzezwosci lub po spozyciu alkoholu, w stanie odurzenia lub pod wptywem narkotykéw. Obowigzuje
tez bezwzgledny zakaz sprzedazy w/w uzywek.
2. W razie stwierdzenia lub uzasadnionego podejrzenia spozywania lub sprzedazy przez Klubowicza jakichkolwiek $rodkow, o ktérych mowa w

punkcie powyzej, zostanie powiadomiona Policja, a Klubowiczowi zostanie wypowiedziany karnet w trybie natychmiastowym.

§17 MUZYKA / UZYWANIE TELEFONOW KOMORKOWYCH
1. Stuchanie innej muzyki, niz ta, ktéra gra w Klubie, wymaga uzywania stuchawek. Zabronione jest samodzielne odtwarzanie muzyki np. przez
gtosniki od telefonu komarkowego.
2. Rozmowy telefoniczne powinny by¢ ograniczone do niezbednego minimum.
3. Klubowiczowi nie wolno robi¢ zdjec lub filmowac w Klubie pozostatych Klubowiczéw bez ich zgody oraz zgody Klubu. Osoba naruszajaca ten
zakaz bedzie wyproszona z Klubu.
4. 0 muzyce grajacej w Klubie decyduje wytacznie instruktor lub obstuga Klubu.
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§18 REKLAMACJE
1. Klubowicz moze sktadac reklamacje dotyczace $wiadczenia ustug oferowanych przez Klub w sposob sprzeczny z podpisang Umowg mozna
zgtasza¢ korespondencyjnie na adres siedziby Klubu lub za po$rednictwem poczty elektronicznej na adres: manager@goport.pl
2. W tresci reklamacji Klubowicz powinien wskaza¢ swoje imig, nazwisko oraz przedstawic i uzasadni¢ na czym polega niezgodno$¢ w ustugach
Swiadczonych przez Klub.
3. Reklamacje sktadane przez Klubowicza beda rozpatrywane w ciagu 14 dni kalendarzowych.

§19 ZMIANY REGULAMINU
Klub zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu, w szczegoinosci w przypadku zmiany warunkow lub zakresu $wiadczonych ustug. Klub
poinformuje Klubowicza o zmianie Regulaminu i jego prawach za poSrednictwem poczty elektronicznej na podany przez Klubowicza adres. Klub
nie ponosi odpowiedzialno$ci za brak informacji o zmianie Regulaminu, jezeli Klubowicz podat btedny lub nieaktualny adres mailowy lub tez
adres mailowy Klubowicza stracit aktualno$¢ w chwili wystania informacji o zmianie Regulaminu.

§20 DANE OSOBOWE | KONTAKT Z KLUBOWICZAMI
1. Warunkiem uzyskania cztonkostwa w Klubie jest podanie danych osobowych (,Dane Osobowe”) w rozumieniu rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.4.2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO), niezbednych do zawarcia Umowy.
2. Klub, celem zawarcia i wykonania umowy, wymaga podania takich danych jak m.in. imig, nazwisko, PESEL (dotyczy obywateli Polski), data
urodzenia, numer telefonu, adres zamieszkania, adres e-mail, zdjecie. W celu optymalizacji treningu podczas indywidualnych zaje¢ z trenerem
(trening personalny) Klub moze tez zebra¢ od Klubowicza informacje o stanie zdrowia — tylko po wyrazeniu przez Klubowicza zgody na
przetwarzanie danych o stanie zdrowia. Klubowicz ma obowiazek podawania danych zgodnych z rzeczywisto$cia.
3. Komunikacja zwigzana z otrzymywaniem informacji handlowych i marketingowych jest mozliwa wytacznie po uprzednim wyrazeniu na nig
odpowiedniej zgody przez Klubowicza. Komunikacja pomiedzy Klubem a Klubowiczami odbywa sie za posrednictwem poczty elektronicznej lub
w drodze telefonicznej oraz SMS, z zastrzezeniem, ze jest to komunikacja zwiazana z cztonkostwem w Klubie.
4. Szczegdtowe informacje dotyczace m.in. rodzaju przetwarzanych danych osobowych i praw Klubowiczéw z tym zwigzanych, znajdujq sie w
klauzuli informacyjnej dostepnej w recepcji Klubu oraz na stronie internetowej Klubu.

§21 POSTANOWIENIA KONCOWE
1. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem, zastosowanie majg przepisy powszechnie obowiazujacego prawa.
2. Wszystkie spory pomiedzy Klientem a Klubem bedg rozstrzygane przez wiaSciwy sad powszechny zgodnie z przepisami Kodeksu
postepowania cywilnego.
3. Nastepujace zataczniki stanowig integralng czes$¢ Regulaminu Klubu:
Zatacznik nr 1 — ZASADY KORZYSTANIA Z SAUNY

Zatacznik nr 2 - ZASADY KORZYSTANIA Z SZAFEK

ZASADY KORZYSTANIA Z SAUNY

Zatacznik nr 1 do Regulaminu Klubu
1. Korzystanie z sauny powinno odbywac si¢ zgodnie z jej przeznaczeniem.
2. Z sauny korzysta¢ moga jedynie osoby powyzej 18 roku zycia.
3. Przed skorzystaniem z sauny nalezy skonsultowac sie z lekarzem, w celu okreslenia ewentualnych przeciwwskazan do korzystania z niej.
4. Na terenie sauny przebywa sie bez odziezy oraz obuwia, ktére nalezy pozostawi¢ w szafce klubu. Korzystajacy z sauny musza liczy¢ sie z tym,
Ze przebywaja w niej osoby nagie lub niekompletnie ubrane. Dopuszczalnymi okryciami sg reczniki.
5. Osoby korzystajace z sauny zobowigzane sq do dostosowania sie do polecen wydawanych przez personel Klubu. W uzasadnionych
przypadkach personel klubu moze odméwi¢ mozliwosci korzystania z sauny, a takze nakazac jej opuszczenie przez osobe korzystajaca.
6. Niedozwolone jest:
a. korzystanie z sauny przez osoby, ktérych stan wskazuje na spozycie Srodkéw psychotropowych lub odurzajacych albo znajdowanie
sie pod wptywem alkoholu;
b. korzystanie z sauny przez osoby, ktorych stan higieny osobistej odbiega od ogolinie przyjetych norm;
c. korzystanie z sauny przez osoby, ktérych objawy wskazujg na: zakazne choroby skory lub inne choroby zakazne, grzybice,
brodawice, rumien, réze lub podobne schorzenia, otwarte skaleczenia, trudno gojace sie rany, brak higieny osobistej, czeste iniekcje
dozylne na konczynach, trudno$ci w oddychaniu, zaburzenia rownowagi, choroby serca, nadci$nienie, choroby naczyn krwiono$nych,
chorobe tarczycy, klaustrofobie, epilepsje, nowotwory, ostre stany reumatyczne, ostre infekcje, stany astmatyczne, podwyzszong
temperature ciafa, kobiety w czasie menstruacji i w okresie cigzy, przemeczenie i stan 0golnego ostabienia organizmu;
d. bieganie w saunie, spozywanie w niej napojow lub positkéw (w tym zucie gum), zanieczyszczanie sauny;
e. wnoszenie na teren sauny jakichkolwiek niepozadanych przedmiotow (torby sportowe, sprzet rtv, telefony komorkowe itp.);
f. umieszczania jakichkolwiek przedmiotéw na piecach lub w ich poblizu;
g. ingerencja w urzadzenia techniczne sauny, w tym w szczegélno$ci zatykanie czujnikow temperatury;
h. zachowanie, ktére moze wywotac zazenowanie u innych osob, w szczegolnosci obcowanie ptciowe i inne czyny, ktore moga zostac
potraktowane jako zachowanie nieobyczajne lub zaktdcajace porzadek publiczny.
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7. Zaleca sie, by w trakcie korzystania z sauny nie nosic¢ bizuterii, zegarkow, przedmiotow metalowych itp. Zaleca sie zdja¢ okulary lub szkta
kontaktowe.

8. Przed wejsciem do sauny nalezy wzigé prysznic - umy¢ ciato mydtem lub szamponem, a nastepnie wytrze¢ do sucha. Po korzystaniu z sauny
nie zaleca sie wysitku fizycznego.

9. Podczas siedzenia lub lezenia w saunie konieczne jest podtozenie recznika pod cate ciato (réwniez stopy), celem uniknigcia bezpo$redniego
kontaktu ciata z oparciami lub siedziskami.

10. Korzystajacy z sauny zobowiazani s do zachowywania ciszy, w szczegdInosci zabronione sg gtosne rozmowy, krzyki oraz inne zachowania,
ktore moga zaktdci¢ spokoj pozostatych korzystajacych.

11. Wszelkie skaleczenia, urazy, pogorszenia samopoczucia przy korzystaniu z sauny, a takze dostrzezone awarie sprzetu i urzadzen sauny,
powinny by¢ niezwtocznie zgtaszane personelowi Klubu.

ZASADY KORZYSTANIA Z SZAFEK

Zafacznik nr 2 do Regulaminu Klubu

1. Korzystanie z szafek znajdujacych sige w pomieszczeniu szatni/przebieralni Klubu, nieobjetych monitoringiem, stuzacych do przechowywania
rzeczy osobistych o niewielkiej wartosci, zamykanych na ktddke (dalej jako ,Szafka”), mozliwe jest wytacznie na czas pobytu Klubowicza w
Klubie.

2. Szafki zabezpieczane sg przy uzyciu ktodek.

3. Klubowicz moze korzysta¢ z ktodki stanowiacej jego wiasnosé, ktéra moze zakupi¢ w recepcji Klubu wg aktualnego cennika.

4. Klubowicz moze jednocze$nie korzysta¢ wytacznie z jednej Szafki, Klubowicz wybiera dostepng Szafke wedtug swego uznania.

5. W Szafkach nalezy bezwzglednie przechowywa¢ wszelkie przedmioty osobiste zgodnie z ponizszymi zasadami.

6. W Szafkach mozna przechowywac wytacznie przedmioty stuzace i niezbedne do korzystania z Klubu, tj.: odziez zmienng, kosmetyki przecigtne;
wartosci, recznik, obuwie przecietnej wartosci itp. Klub o$wiadcza, ze Szafki na terenie szatni/przebieralni nie sq przeznaczone i nie posiadajg
zabezpieczen gwarantujacych zabezpieczenie przedmiotow wartosciowych.

7. Przed wyjsciem z szatni/przebieralni nalezy sprawdzic, czy Szafka zostata prawidtowo zamknieta za pomocg ktodki. Klubowicz zobowigzany
jest do zachowania nalezytej staranno$ci w zakresie zamykania Szafki po umieszczeniu tam swoich rzeczy, w przeciwnym razie Klub nie bedzie
odpowiadat za ich utrate lub uszkodzenie. W przypadku nieprawidtowego dziatania Szafki Klubowicz ma obowiazek niezwtocznie poinformowac
o0 tym personel Klubu, w przeciwnym razie Klub nie bedzie odpowiadat za utrate lub uszkodzenie rzeczy w niej pozostawionych.

8. Po zakonczeniu korzystania z ustug Klubu Szafke nalezy oproznic i pozostawic otwartg (pozostawic ja bez ktodki).

9. Pozostawienie ktodki uniemozliwiajacej otwarcie szafki na diuzej niz 24 godziny skutkowac bedzie przecieciem ktodki. Rzeczy pozostawione
w szafce przechowane beda w klubie przez okres 48 godzin. Po tym czasie zostang zostaé zutylizowane. Klub nie ma obowiazku poinformowaé
0 tym fakcie Klubowicza.

POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU INTERNETOWEGO GO PORT

DOTYCZY UStUG SWIADCZONYCH PRZEZ SPORTIWO SP. 0.0.
OBOWIAZUJACA OD 01.09.2024

Niniejsza Polityka witryny https://goport.pl (dalej jako: ,Polityka prywatno$ci” ) okresla i wyjasnia zasady i cel przetwarzania przez Administratora danych, w tym danych osobowych
Uzytkownika w zwiazku z korzystaniem przez Uzytkownika ze strony internetowej https://goport.pl i powigzanych z nig stron internetowych (dalej: ,, Serwis”), innych rozwiazan,
tresci oraz funkcjonalnosci dostepnych poza stronami internetowymi GOPORT i dotyczacych ustug GOPORT, w tym profili internetowych GOPORT w mediach spotecznosciowych.

A. DEFINICJE
1. Administrator - Sportiwo Sp. z 0.0.  siedziba ul. Parkowa 19, 63-100 Srem, wpisanej do rejestru przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000876317, postugujacq sie numerem NIP: 7851810599.
2. GOPORT - Klub fitness prowadzony przez Administratora na terytorium Polski;
3. Uzytkownik - kazda osoba, ktora korzysta z Serwisu;
4. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz.UE.L Nr 119, str. 1);
5. Serwis - strona internetowa https://goport.pl i powiazane z nig strony internetowe.

B. DANE OSOBOWE
I. POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Administrator jest administratorem danych osobowych w rozumieniu RODO i innych przepiséw w zakresie ochrony danych osobowych obowiazujacych w krajach cztonkowskich
Unii Europejskiej oraz pozostatych regulacji w zakresie ochrony danych osobowych przetwarzanych za po$rednictwem Serwisu, jak rowniez tych danych osobowych, ktore
Administrator uzyskat dzieki innym rozwiazaniom, treSciom oraz funkcjonalno$ciom dostepnym poza Serwisem i dotyczacych ustug GOPORT, w tym profili internetowych GOPORT
w mediach spoteczno$ciowych.
2. Kontakt z Administratorem jest mozliwy pisemnie — na adres ul. Parkowa 19, 63-100 Srem lub elektronicznie - na adres e-mail manager@goport.pl
3. Administrator doktada szczegolnej staranno$ci w celu ochrony interesow 0sob, ktorych dane dotycza, a w szczegolnoSci zapewnia, Ze zbierane przez niego dane s przetwarzane
zgodnie z prawem, zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celow i niepoddawane dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami, merytorycznie poprawne i adekwatne
w stosunku do celow, w jakich sa przetwarzane oraz przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacje 0sob, ktorych dotycza, nie dtuzej niz jest to niezbedne do osiagniecia
celu przetwarzania.
II. DANE DOSTEPOWE
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Na strony internetowe sktadajace sie na Serwis mozna wchodzi¢ bez podawania danych osobowych. W przypadku kazdego wywotania strony internetowej serwer zapisuje
automatycznie jedynie:

e doktadny adres strony internetowej, z ktorej nastapito przekierowanie do strony internetowej w ramach Serwisu;

e doktadny adres strony przegladanej przez Uzytkownika w ramach Serwisu;

. nazwe systemu operacyjnego Uzytkownika;

. nazwe i wersje przegladarki Uzytkownika.

Dane te sq analizowane wytacznie w celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Serwisu. Nie pozwalaja one na identyfikacje Uzytkownika. Dane osobowe pozostawione
w Serwisie przez Uzytkownika przetwarzane sa na zasadach opisanych nizej.

IIl. CEL | ZAKRES ZBIERANIA DANYCH ORAZ ODBIORCY DANYCH; PODSTAWA PRZETWARZANIA DANYCH

1. Pana/Pani dane osobowe, podane Administratorowi przez Pana/Paniq przetwarzane sa w celach:

. komunikacji z Panem/Panig w zwiazku z Pana/Pani prosba o przedstawienie oferty wyrazong poprzez pozostawienie swoich danych kontaktowych w formularzu
kontaktowym dostepnym w Serwisie i przedstawienia Panu/Pani oferty GOPORT — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu realizowanego przez Administratora, ktorym jest przedstawienie aktualnej oferty GOPORT na pro$be potencjalnego klienta;

. marketingu produktow lub ustug wiasnych Administratora — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, {j. na podstawie dobrowolnie wyrazonej przez Pana/Panig zgody;

. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, przy czym podanie danych w zakresie imienia, nazwiska, adresu e-mail lub numeru telefonu jest niezbedne do
skontaktowania sie z Panem/Panig przez Administratora w celu przedstawienia Panu/Pani oferty GOPORT lub innej oferty Administratora oraz (jesli wyrazit/a Pan/Pani
na to zgodg) do przedstawienia Panu/Pani oferty innych produktow lub ustug Administratora.

e Wobec Pana/Pani nie beda podejmowane decyzje w sposob zautomatyzowany, w tym rowniez w nastepstwie profilowania.

IV. KATEGORIE ODBIORCOW DANYCH

1. Pana/Pani dane osobowe mogq by¢ ujawniane nastepujacym podmiotom: pracownikom i wspotpracownikom Administratora, dostawcom ustug IT, podmiotom $wiadczacym
ustugi doradcze, prawnicze, marketingowe, ptatnicze oraz inne, konieczne dla prawidtowej dziatalno$ci Administratora i $wiadczonych przez niego ustug. Podstawe prawng dla
przekazywania danych podmiotom $wiadczacym ustugi stanowi art. 6 ust. 1 lit. b) i f) RODO.

2. Pana/Pani dane osobowe, moga zosta¢ udostepnione podmiotom i organom upowaznionym do przetwarzania tych danych na podstawie przepisow prawa. Podstawe prawng
przekazania danych stanowi art. 6 ust. 1 lit. ¢) i f) RODO.

V. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. Pana/Pani dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celow, w ktorych dane sq przetwarzane, badz do czasu wniesienia sprzeciwu (jesli podstawa
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora) lub do czasu wycofania zgody (je$li podstawq przetwarzania jest udzielona zgoda) — w zaleznosci, ktore ze zdarzen
wystapi wezesniej.

2. Pozniej Administrator bedzie je przechowywa¢ do momentu przedawnienia ewentualnych roszczen.

C. WIADOMOSCI MARKETINGOWE

1. Wiadomosci marketingowe, w tym oferty lub newslettery, sq wysytane tylko tym Uzytkownikom, ktdrzy wyrazili na to zgode i podali swoj adres e-mail lub telefon. W kazdej chwili
zgoda na otrzymywanie wiadomoS$ci marketingowych moze by¢ wycofana przez klikniecie podanego w kazdej wiadomo$ci linku z rezygnacia lub kontaktujac sie z Administratorem.
2. Wiadomosci marketingowe moga by¢ w szczegolnosci wysytane osobom (zawsze za ich zgoda), ktére udostepnity Administratorowi swoje dane osobowe z wykorzystaniem
portali spoteczno$ciowych, tj. w szczegéinosci witryny internetowej https://www.facebook.com i wszelkich innych stron internetowych lub aplikacji powiazanych ze strong
internetowq_https://www.facebook.com lub portalem spoteczno$ciowym Facebook (w tym wersje miedzynarodowe i aplikacje/programy dla telefonéw komoérkowych), ktorych
zasady dziatania opublikowane zostaly przez podmiot odpowiedzialny za te strony lub aplikacje, w szczegoInosci pod adresem https://www.facebook.com/legal/terms, w tym za
pomocy Facebook Lead Ads, ktdra ma za cel i stuzy marketingowi bezpo$redniemu wiasnych produktow lub ustug Administratora. W ramach Facebook Lead Ads, Uzytkownik
przekazuje Administratorowi tylko te dane osobowe, ktdre sg kazdorazowo zawarte w formularzu Facebook Lead Ads, tj. w szczegdlnoSci: imig, nazwisko, adres e-mail, numer
telefonu. Zasady przetwarzania danych osobowych przez Facebook udostgpnione s np. na stronie: https://www.facebook.com/policy.php.

D. COOKIES
1. Administrator korzysta z plikéw cookies w ramach dziatalnosci Serwisu.
2. Pliki cookies (ciasteczka) to niewielkie informacje tekstowe w postaci plikow tekstowych zapisywane na komputerze lub w przegladarce osoby korzystajacej z Serwisu.
Szczegotowe informacie dot. Plikow cookies Uzytkownik moze znalez¢ m. in. pod nastepujacym linkiem: hitp://plwikipedia.org/wiki/Ciasteczko.
3. Jezeli dane osobowe beda przetwarzane przy uzyciu cookies, zostanie Pan/Pani o tym wyraznie powiadomiony/a, poniewaz Administrator z reguly nie zbiera danych osobowych
przy pomocy plikow cookies.
4. Administrator wykorzystuje:
e cookies sesyjne (transient cookies): czyli pliki, ktore sq przechowywane na urzadzeniu Uzytkownika kazdorazowo do chwili zakonczenia danej sesji przegladarki. W
momencie zamkniecia przegladarki pliki te sq trwale usuwane z pamieci urzadzenia;
e cookies trwate (persistent cookies): czyli pliki, ktore sq przechowywane na urzadzeniu Uzytkownika do chwili ich usuniecia — oznacza to, ze przeciwienstwie do cookies
sesyjnych, zamkniecie przegladarki nie powoduje usunigcia cookies trwatych.
5. Administrator przetwarza lub moze przetwarza¢ dane zawarte w plikach cookies podczas korzystania przez Uzytkownika w nastepujacych celach:
e W przypadku funkcjonalnych cookies (cookies technicznie koniecznych dla prawidtowego korzystania z Serwisu) chodzi o przetwarzanie informacji w celu
prawidtowego funkcjonowanie Serwisu, tj:
i. dostosowania Serwisu do preferencji Uzytkownika;
ii. optymalizacji korzystania z Serwisu;
iii. zapamietania historii odwiedzonych stron w Serwisie;
iv. dostosowania wygladu Serwisu, w tym rozmiaru czcionki, rozmieszczenia grafiki, etc.;
v. tworzenia anonimowych statystyk, ktére pomagaja zrozumie¢, w jaki sposdb Uzytkownicy Serwisu korzystaja z niego;
vi. zapewnienia bezpieczenstwa i niezawodnosci Serwisu. Podstawe prawng do przetwarzania danych osobowych z wykorzystaniem plikéw cookie niezbednych ze
wzgledow technicznych stanowi art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;
. W przypadku preferencyjnych cookies, statystycznych cookies (cookies uzywanych w celu ustalenia sposobu oraz preferencyi korzystania z Serwisu przez Uzytkownika)
oraz marketingowych cookies (cookies stosowanych w celach zwracania sie do Uzytkownika z informacjami handlowymi) — Administrator korzysta z tych cookies w
celu analizy sposobu korzystania przez Uzytkownika z Serwisu. W celu analizy sposobu korzystania przez Uzytkownika z Serwisu, Administrator korzysta z ustug
podmiotow wspdfpracujacych, kidre stosuja cookies (omdwione jest to w pkt 6 ponizej) Jezeli Administrator przetwarza dane osobowe za pomocg tego rodzaju
cookies, czyni tak jedynie za zgodg UZytkownika, w kidrym to przypadku podstawe prawng dla przetwarzania danych osobowych z wykorzystaniem plikow cookie dla
celow preferencyjnych, statystycznych i marketingowych stanowi art. 6 ust. 1 lit. a) RODO. W odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych przy pomocy cookies
preferencyjnych oraz statystycznych podstawe prawng stanowi takze art. 6 ust. 1 1it. f) RODO, poniewaz Administrator ma uzasadniony interes w tym, by Serwis dziafat
w sposob sprawny i moZliwie najbardziej wydajny oraz korzystny dla Uzytkownika.
6. Administrator wykorzystuje lub moze wykorzystywac cookies zamieszczane przez podmioty wspdtpracujace z Administratorem, za po$rednictwem Serwisu, w nastepujacych
celach:
e a. prezentowania treSci multimedialnych na stronach internetowych Serwisu, ktdre sg pobierane z www.youtube.com (Google Inc. z siedzibg w USA);
. b. zbierania ogolnych i anonimowych danych statycznych za posrednictwem narzedzi:
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1. Google Analytics (Google Inc. z siedzibg w USA);

2. Hotjar (Hotjar Ltd. z siedziba na Malcie);

3. Narzedzie monitorujace od Wirtualnej Polski (pxwp.pl) (Wirtualna Polska Media S.A. z siedziba w Warszawie)

e . wykorzystaniu funkcji serwisow spotecznoSciowych w celach promacji Serwisu lub GOPORT:

1. Facebook.com (Facebook Inc. z siedzibg w USA lub Facebook Ireland z siedziba w Irlandii);

2. Instagram.com (Facebook Inc. z siedzibg w USA lub Facebook Ireland z siedziba w Irlandii).
7. Standardowo wigkszo$¢ przegladarek internetowych dostepnych na rynku domysinie akceptuje zapisywanie plikow cookies. Kazdy ma mozliwo$¢ okreslenia warunkow
korzystania z plikow cookies za pomoca ustawien wiasnej przegladarki internetowej. Oznacza to, Ze mozna cze$ciowo ograniczy¢ (np. czasowo) lub nawet catkowicie wytaczy¢
mozliwos¢ zapisywania plikow cookies —w tym ostatnim wypadku jednak moze to mie¢ wptyw na niektore funkcjonalnosci Serwisu.
8. Ustawienia przegladarki internetowej w zakresie plikow cookies sg istotne z punktu widzenia zgody na korzystanie z plikéw cookies przez Administratora — zgodnie z przepisami
taka zgoda moze by¢ rowniez wyrazona poprzez ustawienia przegladarki internetowej. W braku wyrazenia takiej zgody nalezy odpowiednio zmieni¢ ustawienia przegladarki
internetowej w zakresie plikow cookies.
9. Szczegotowe informacje na temat zmiany ustawien dotyczacych plikow cookies oraz ich samodzielnego usuwania w przegladarkach internetowych dostepne sa w dziale pomocy
przegladarki internetowej, z ktorej Uzytkownik korzysta.

E. ZEWNETRZNE SYSTEMY ANALIZY INTERNETOWEJ
Administrator korzysta z zewnetrznych systeméw analizy internetowej, ktore pozwalaja mu w sposob zanonimizowany (tj. bez mozliwosci identyfikacji Uzytkownika) oceni¢
funkcjonalno$¢ Serwisu. Administrator korzysta z nastepujacych systeméw analizy internetowe;:

e (Google Analytics - System ten dostarczany jest przez firme Google Inc. (adres siedziby gtéwnej: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA). System
wykorzystuje pliki cookies do analizy sposobu uzytkowania Serwisu. Kazdy Uzytkownik ma mozliwo$¢ zablokowania przekazywania danych z urzadzen elektronicznych
do Google Analytics pobierajac i instalujac darmowa wtyczke do przegladarki, dostepnej pod adresem: hitps:/tools.google.com/dIpage/gaoptout. Szczegotowe
informacje o sposobie zbierania i przetwarzania danych przez powyzsza ustuge dostepne sg pod adresem: www.google.com/intl/pl/policies/privacy/partners/ .

e |I. Hotjar - System ten dostarczany jest przez firme Hotjar Ltd (adres siedziby gtéwnej: St Julian's Business Centre, 3, Elia Zammit Street, St Julian's STJ 1000, Malta).
System ten:

1. monitoruje i rejestruje zachowanie Uzytkownika (bez mozliwosci jego identyfikacji) w Serwisie;

2. rejestruje dane dotyczace zachowania Uzytkownika (bez mozliwosci jego identyfikacji) w Serwisie, takie jak:

1. nawigacja,

2. przewijanie strony,

3. ruch kursora.

3. Zbiera dane (bez mozliwosci identyfikacji Uzytkownika) na temat:

1. lokalizacji urzadzenia, z ktorego korzysta Uzytkownik;

2. IP urzadzenia;

3. rodzaju uzywanego Urzadzenia;

4. rodzaju systemu operacyjnego;

5. przegladarki.
Wiecej informacji na temat polityki prywatno$ci narzedzia Hotjar znajduje sie pod linkiem: https://www.hotjar.com/privacy. Kazdy Uzytkownik ma mozliwo$¢ wytaczenia aktywnosci
mierzonej przez Hotjar korzystajac z ponizszego linku: hitps://www.hotjar.com/opt-out.

F. PRAWA UZYTKOWNIKA
1. Przystuguje Panu/Pani prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo zadania ich sprostowania, ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.
2. Przystuguje Panu/Pani prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od Administratora Pana/Pani danych osobowych, ktére Pan/Pani dostarczyta
Administratorowi, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego. Moze Pan/Pani zada¢ od Administratora przestania tych
danych innemu administratorowi.
3. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pana/Pani danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu Administratora, przystuguje Panu/Pani prawo
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych.
4. W przypadku udzielenia przez Uzytkownika zgody na przetwarzanie danych osobowych w celu marketingu bezpo$redniego ustug wiasnych Administratora, zgoda ta moze by¢
odwotana w kazdym czasie.
5. W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z Administratorem.
6. Nadto, przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sSig ochrong danych osobowych (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych),
jesli sadzi Pan/Pani, ze przetwarzanie danych narusza RODO.

G. ZMIANA POLITYKI PRYWATNOSCI
Administrator moze zmieni¢ niniejsza Polityke prywatnosci, jesli zajdzie przynajmniej jedna z waznych przyczyn wskazanych w ponizszym katalogu:
1. zmiana przepiséw obowiazujacego prawa, ktdra reguluje prowadzenie dziatalnosci przez Administratora;
2. potrzeba dopasowania tresci Polityki prywatno$ci do obowiazujacych przepisow prawa lub konieczno$¢ dokonania zmian redakcyjnych w Polityce prywatnosci, kiére nie beda
pogarsza¢ dotychczasowych praw lub obowigzkéw Uzytkownika;
3. zmiana sposobu prowadzenia lub funkcjonowania Serwisu, ktdra bedzie spowodowana obiektywnymi i niezaleznymi przyczynami natury technologicznej lub technicznej;
4. konieczno$¢ aktualizacji danych Administratora wskazanych w Polityce prywatnoci.

H. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Serwis moze zawiera¢ odno$niki do innych stron internetowych. Administrator sugeruje, by zapozna¢ sie z polityka prywatnosci takiej strony takze po przejsciu na nia. Ninigjsza
Polityka prywatno$ci dotyczy wytacznie Serwisu.
2. Administrator stosuje $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrong przetwarzanych danych osobowych odpowiednie do zagrozen oraz kategorii danych objetych
ochrong, a w szczegdlnosci zabezpiecza dane przed ich udostgpnieniem osobom nigupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem
obowiazujacych przepiséw oraz zmiang, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem.
3. Prawem wiasciwym dla niniejszej Polityki prywatno$ci jest prawo Rzeczypospolitej Polskiej.
4. Kontakt we wszelkich sprawach w zakresie wsparcia oraz pomocy technicznej odbywa sig poprzez wiadomos$ci wysytane na adres e-mail: manager@goport.pl



